AYUNTAMIENTO DE MIGUELTURRA DIAGNOSTICO MUNICIPAL PARA LA SOSTENIBILIDAD

1.INTRODUCCION

La diagnosis cualitativa dentro del proceso de Agenda 21 Local, pretende ser una
herramienta de soporte a la Diagnosis Técnica, aunque por si misma puede ser una
buena herramienta de estudio de la percepcion social. Es una de las primeras fases
donde se introduce la participacion ciudadana, tan importante en este proceso. Con ella,
se pretende conocer la percepcion de la poblacion sobre la situacion actual de su
municipio, con el fin de poder contrastarla con la diagnosis técnica, asi como hacer un
acercamiento de la Agenda 21 a la ciudadania. En resumen consiste en, realizar una
evaluacion del estado del municipio por sus habitantes desde una perspectiva integrada
o vision tridimensional, es decir, desde un punto de vista econémico, social y ambiental.

Se trata de un proceso singular y especifico para cada municipio donde se interpretan
los datos recogidos de una muestra de poblacion. Debe detectar los puntos fuertes y
problemadticas existentes en el municipio, ponderar su importancia dentro del conjunto a
la vez de servir de base para elaborar la propuesta del Plan de Accion.

El presente documento de Diagnosis Cualitativa sobre la percepcion ciudadana de la
situacion actual del municipio recoge por un lado los resultados referidos al andlisis de
los datos recogidos en encuestas realizadas a una muestra de poblacion respecto a
diferentes temas y aspectos planteados bajo diversas perspectivas: ambiental,
econdmica, y social.

Por otro, el andlisis de las entrevistas realizadas a los llamados “lideres de opinion”, es
decir, a diversas personas del municipio que bien porque representan a colectivos
concretos 0 porque sin representar a ningun colectivo son personas que ejercen gran
influencia entre la ciudadania, por su posicion social, por el rol que desempenan o
simplemente por como se comportan y se mueven en el municipio.
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2.0BJETIVOS

El analisis cualitativo se plantea como una forma de conocer la percepcion que tienen
los habitantes del municipio sobre la situacion del mismo respecto a una serie de
elementos que inciden directamente en su vida cotidiana.

En resumen, el trabajo desarrollado tiene como objetivo global conocer cual es la
situacion del municipio con respecto a los factores ambientales, econdmicos y sociales,
desde la percepcion de la ciudadania. Al mismo tiempo, presenta unos objetivos
respecto a su complementariedad con la diagnosis técnica que aparecen reflejados a
continuacion:

= Ratificar la informacion obtenida en la diagnosis técnica.

= Contrastar las aportaciones con el resultado final de la Revision Ambiental Inicial
para que ésta no quede desvinculada de la realidad local.

= Aportar nuevas medidas no contempladas por la diagnosis técnica.

= Ayudar a establecer un orden de prioridad a las acciones encaminadas a mejorar el
medio ambiente local.
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3.ANALISIS DE LOS DATOS RECOGIDOS EN ENTREVISTAS

3.1.METODOLOGIA

El diseno de la entrevista es de tipo abierto. Se compone de 23 preguntas divididas en 7
bloques:

1.Cuestiones generales

2.Economia

3.Infraestructuras-comunicacion

4.Medio ambiente

5.Aspectos laborales y sociales

6.Servicios publicos

7.Preguntas particulares.

Aborda todos los temas que inciden directamente en la vida cotidiana de las personas
que habitan en el municipio. Sobre cada uno de los aspectos recogidos en la entrevista
se le pide al entrevistado que opine y valore la situacion que se le plantea. Mencion
especial merece el bloque de “Preguntas particulares”, debido a que en ¢él, se formula al
entrevistado preguntas especificas y con cierta transcendencia del estado o situacion de
su municipio.

Para la realizacion de las entrevistas, fueron seleccionadas diversas personas del
municipio que bien porque representan a colectivos concretos o bien porque sin
representar a ningin colectivo son personas que ejercen gran influencia entre la
ciudadania, por su posicion social, por el rol que desempefian o simplemente por como
se comportan y se mueven en el municipio, son considerados “lideres de opinion”. Las
entrevistas fueron realizadas por técnicos de la empresa DEPLAN, durante el Gltimo
trimestre del 2005.

Los lideres de opinion seleccionados para la realizacion de las entrevistas en el
municipio quedan recogidos a continuacion:

AMPA C.P. “El Pradillo”

AMPA Colegio “Nuestra Sefiora de la Merced”
AMPA C.P. “Clara Campoamor”
Asociacién Amas de Casa “El Ramo”
Asociacion de Jubilados

Asociacién de Viudas

Asociacién de Empleadas de Hogar
Asociacién Astrondmica

AA.VV. “Parquesol”

AA.VV. “Barrio Oriente”

Asociacion Penas del Carnaval
Asociacion cazadores “Peralbillo”
Asociacion contra el Cancer
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A.D. Voleibol

Pefia cicloturista

Hermandad Cristo de la Misericordia
Hermandad Viren de la Estrella
Asociacion FISENSI

Proteccion Civil

SAYMI

Centro Obrero

Asociacion Aquilices Prodiscapacitados
Agrupacion musical

Pefa Taurina “Capote de oro”
Coros y danzas Nazarin

Teatro “Flauti Flauti”

C.D.E. Atletismo

PSOE

PP

Asociacién de Empresarios

Director C.P. “Clara Campoamor”

Director C.P. “Benito Pérez Galdés”
Director C.P. “El Pradillo”

BIM

Radio Miguelturra

Coordinador de la web

Centro Social Polivalente
Centro de Dia

Veterinario

Coordinadora de Juventud

Jefe Policia Local

CAl

Arquitecta municipal
Aparejador municipal

Guarda rural

Técnico Aquagest

Gerente Aquagest

Guardia civil

Beneficiario Servicios Sociales
Director IES

Director Casa de la Cultura
Sociedad Cooperativa Agricola/Ganadera
Dinamizadora del Centro Joven
C.D.E. “Pesca”

9 9 9 § § 9 § § 9 § § 9 § § § § § 9 9 9 § § 9§ 9 § 9 9 § 9 § § 9 9 § 9 9 § § § § 9 9 §

Director Educacion Primaria Colegio “Nuestra Sefiora de la Merced”
Directora Educacion Secuendaria Colegio “Nuestra Sefiora de la Merced”
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Mundo 3

Asociacion Juventudes Obreras Cristianas
Vivero de empresas

CCOO

Ecologistas en Accion

9 9 9 9 §

Para el tratamiento y posterior andlisis de las entrevistas realizadas, se procede a
interpretar los aspectos mas significativos pregunta por pregunta, englobadas dentro de
los siete bloques establecidos anteriormente.

En el presente analisis, no solo van a aparecer las debilidades y amenazas que presenta
el municipio, si no también los aspectos mds relevantes y los que son necesarios
potenciar para alcanzar el desarrollo sostenible, quedando asi el municipio
perfectamente caracterizado, a la vez de ver a su ciudadania representada, con el fin de
poder extraer conclusiones que seran de gran importancia y utilidad para el disefio del
Plan de Accion.

El modelo de entrevista queda recogido en el Anexo



3.2.SINTESIS DE LA INFORMACION RECOGIDA

ASPECTOS GENERALES

1. (Cual cree que debe ser, o cual le gustaria dentro de lo posible, el modelo de
desarrollo del municipio?

En lo referente al modelo de desarrollo del municipio, alrededor del 25% de los lideres
de opinioén entrevistados, manifiestan que el actual modelo de desarrollo deberia
consistir en un desarrollo sostenible basado en un crecimiento desde el punto de vista
econdmico, y social que sea acorde con el medio ambiente.

Es un porcentaje del 15%, considera que el actual modelo de desarrollo del municipio es
adecuado.

Por otra parte, algunas personas entrevistadas manifiestan su interés por un mayor
desarrollo industrial del municipio, aunque existen opiniones en contra que consideran
fundamental trabajar en la problematica social con el fin de disminuir problemas de
vandalismo, drogas y consumo de alcohol en menores.

Por otra parte, algunos de los lideres entrevistados consideran necesario reforzar y
potenciar ciertos sectores como el sector servicios, fundamentalmente el pequefio
comercio, ademas de conservar los espacios naturales existentes y aumentar las zonas
verdes del municipio.

2. (Puede decirme los principales problemas que existen actualmente en el
municipio?

En esta pregunta, se pide a las personas entrevistadas que sefialen los problemas
existentes en el municipio que consideran mas importantes desde el aspecto economico,
social y medioambiental. Fundamentalmente las opiniones manifestadas han coincido
en la mayor parte de los aspectos, aunque también aparecen reflejadas respuestas
puntuales.

En cuanto a la existencia de problemas econdmicos en el municipio, la respuesta
mayoritaria hace referencia al precio de la vivienda y del suelo que estdn aumentando en
los ultimos afios. Este hecho es especialmente preocupante para ciertos sectores de la
poblacion con recursos limitados.

En torno al 30% de los entrevistados destaca que el sector terciario no esta
suficientemente desarrollado en el municipio. Son muchos los entrevistados que
atribuyen este hecho a la proximidad del municipio a Ciudad Real. Esto influye tanto en
el tejido empresarial como en la economia de Miguelturra, ya que determinados tipos de
comercios como de servicios a la poblacion o a las empresas presentan una mayor y mas
completa variedad en la capital.

Cabe destacar que en Peralbillo no existen problemas economicos importantes. Se va a
empezar a construir en dicha zona para impulsar el desarrollo del sector econémico.

Se menciona, por algunos de los lideres de opinion entrevistados, la existencia de un
nuevo Plan de Ordenacién Municipal, que favorecerd un mayor desarrollo industrial y
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de infraestructuras; asi como la compatibilidad entre el uso residencial y el uso terciario
del municipio

Dentro de los problemas medioambientales que se sefialan, se considera la necesidad de
aumentar las zonas verdes existentes en el municipio asi como contar con un mayor
numero de zonas sin urbanizar para dedicarlas a la realizacion de actividades al aire
libre o como zonas de disfrute.

Otros de los problemas que consideran de importancia es la falta de sensibilizacion
ambiental en algunos grupos sociales, como los jovenes; por lo que se considera
fundamental seguir apostando por la realizacion de campafias sobre educacion
ambiental en el municipio.

En torno al 50% de los lideres de opinion entrevistados destaca la existencia de un nivel
de ruido medio-alto sobretodo en el casco urbano.

Una minoria de los entrevistados se queja de olores provenientes de una granja de
porcinos y una vaqueria situadas cerca del municipio. Por otra parte, aproximadamente
un 10% de los entrevistados destaca la existencia de olores como consecuencia del
deposito de basura orgénica en los contenedores fuera del horario establecido por parte
de algunos ciudadanos.

Es unanime la peticion, por parte de los lideres entrevistados, de un mayor fomento del
uso de las energias renovables asi como su implantacion en las nuevas urbanizaciones
que se estan construyendo en el municipio.

En cuanto a los problemas sociales, la respuesta ha sido generalizada en torno a varios
problemas principales: preocupacion referente al consumo de drogas y de alcohol en
menores, asi como el absentismo escolar y vandalismo. Un 10% de los entrevistados
considera que el debilitamiento en las familias es cada vez més acusado y que conlleva
a los problemas sociales citados anteriormente.

Un porcentaje superior al 50% de los lideres entrevistados manifiesta la necesidad de
contar, en el municipio, con una mayor oferta de determinados servicios, orientados
fundamentalmente al ocio y a la cultura.

Por otra parte, se destaca la existencia de barreras arquitectonicas, sobretodo en el casco
urbano; asi como problemas generados por las personas que las casas de acogida
albergan.
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ECONOMIA

3. Desde su punto de vista, ;Cuales son los aspectos que presenta el municipio que
pueden ser mas atractivos para los inversores privados?

En esta pregunta, se plantean una serie de aspectos que pueden resultar atractivos para
inversores privados. Entre estos aspectos se encuentran el precio de la vivienda, las
infraestructuras, subvenciones a la inversion, medio natural y paisaje, y calidad vida,
con el fin de que los lideres de opinion entrevistados valoren los diferentes aspectos.

Respecto al precio del suelo y por tanto el de la vivienda, hasta hace unos afios era
considerado un gran atractivo para los ciudadanos de municipios cercanos a Miguelturra
por ser mas barato que el precio de la vivienda en Ciudad Real. Como consecuencia se
ha observado un gran aumento de la poblacion en el municipio.

En la actualidad no es tanta la diferencia de precios aunque sigue siendo mas asequible
comprar una vivienda en Miguelturra que en la capital de la provincia.

El precio del suelo y la gran superficie de éste en el municipio también ha sido un factor
determinante para establecer aqui algunas industrias, presentes en los poligonos
industriales.

En Peralbillo sigue siendo mas barato el precio de la vivienda.

En cuanto a las infraestructuras se prevé que en un futuro sean de calidad y cantidad
equiparables a las existentes en Ciudad Real ya que se va a crear una red de nuevas
tecnologias mucho mejor que la actual.

En cuanto a infraestructuras, pueden considerarse como aspectos atractivos para los
inversores privados los relativos a la comunicacion y a los servicios sobretodo
orientados al ocio para la juventud y la gente de mediana edad.

En Peralbillo se debe fomentar la inversion en infraestructuras, debido a la carencia de
éstas en dicha zona.

En cuanto al atractivo que puede presentar el medio natural para los inversores privados,
cabe destacar el que posee la zona de Peralbillo, debido a la existencia de un Refugio de
Fauna y al sistema forestal formado por dos zonas de encinar.

En cuanto a la calidad de vida existente en el municipio, el 82% de los entrevistados
la considera como bastante buena debido a que posee las ventajas que ofrece vivir en un
pueblo en cuanto a tranquilidad, ausencia de contaminacidn, existencia de espacios
naturales, etc.; y las ventajas ofrecidas por la capital de provincia que estd situada a tan
solo tres kilometros. Dicha capital le aporta una mayor oferta en cuanto a determinados
servicios e infraestructuras.

4. ;Cual cree que son los factores economicos que deben desarrollarse
prioritariamente en el municipio?

La opinion generalizada que manifiestan los diferentes lideres de opinidn entrevistados
respecto a la cuestion planteada, es que se debe invertir en el sector industrial. De este
modo, se mejoraria la situacion laboral de aquellos sectores que presentan mayores
problemas de insercion laboral, como son los jovenes y mujeres.
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Del mismo modo, se necesita una mayor potenciacion de las empresas locales. Se
requieren pequenas y medianas empresas que ofrezcan a Miguelturra los servicios que
los ciudadanos demandan.

Respecto a la construccion, el 15% de los lideres de opinion entrevistados destacan que
se debe seguir potenciando este el sector de la construccion ya que es el sector que mas
mano de obra necesita; mientras que otros opinan que se deberia fomentar la
construccion de viviendas sociales asi como un abaratamiento del precio de la vivienda
ya que ciertos sectores de la poblacion tienen dificultades a la hora de adquirir una.

En cuanto a servicios, cabe destacar la necesidad de un mayor nimero de los destinados
para los nifios, como Centros de Atencion Primaria y comedores en los colegios. Por
otro parte se hace necesario aumentar la oferta de servicios orientados al ocio y a la
cultura.

Finalmente, el turismo de naturaleza en el municipio no es considerado lo
suficientemente importante para que adquiera un desarrollo prioritario en el municipio,
aunque muchos de los entrevistados opina que dicho turismo puede constituir una buena
inversion si se hace un uso sostenible de los recursos que el municipio posee: cuatro
espacios naturales protegidos y elementos paisajisticos destacados.

Hay iniciativa, por parte de algunos ciudadanos, de elaborar rutas. Este hecho es
destacable ya que podria convertirse en un atractivo reclamo para los turistas.

Seria necesario la creacion de una serie de infraestructuras ademas de una oferta
hostelera de calidad con el fin de fomentar este tipo de turismo. Todo ello ayudaria a
desarrollar la economia local a la vez de diversificar la oferta laboral.

En cualquier municipio, los factores econdémicos prioritarios que deben desarrollarse
estan relacionados principalmente con el fomento de actividades econdémicas que
puedan generar empleo.
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INFRAESTRUCTURAS Y COMUNICACIONES

5. ¢Creé que esta bien comunicado el municipio con el resto de la provincia?

5) 4 CREE QUE ESTA BIEN COMUNICADO EL
MUNICIPIO CON EL RESTO DE LA PROVINCIA?

Mejorable

No

Si
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Porcentaje (%)

Esta pregunta, ha sido planteada con relacion a las redes de comunicacion del municipio
con el resto de la provincia, valorando a su vez el estado de las mismas.

El 95% de los entrevistados, consideran que el municipio estd bien comunicado con el
resto de la provincia, constituyéndose como un elemento que se valora muy
positivamente ya que Miguelturra tiene una situacidon estratégica. Posee buena
comunicacion con Ciudad Real, y con el resto de municipios a los que accede desde
dicha capital. En breve se mejoraran las comunicaciones, ya que tendra comunicacion
directa con la A-43, con la autovia de Valdepefias y estard proxima al futuro aeropuerto.
La autopista de Toledo-Ciudad Real que se encuentra muy cerca de Peralbillo, con lo
que se mejoraran sus comunicaciones.

En horas punta existe colapso de trafico en la carretera de acceso a Ciudad Real desde
Miguelturra; por lo que se necesitaria un mayor niimero de carriles de acceso.

Para mejorar la comunicacién entre Ciudad Real y Miguelturra, se necesitan mas
autobuses interurbanos, y aumentar el horario de éstos.
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6. (Considera que la red intramunicipal presenta un estado optimo y se ajusta a
las necesidades del municipio?

6) ¢ LA RED INTRAMUNICIPAL PRESENTA UN
ESTADO OPTIMO Y SE AJUSTA A LAS
NECESIDADES DEL MUNICIPIO?

Esta mejorando
Es mejorable
No

Si
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La opinién generalizada en cuanto al viario del casco urbano que forma parte de la red
intramunicipal es la existencia de problemas de circulacion en el casco urbano, tanto
para los vehiculos como para los peatones, debido a que las calles y aceras son
demasiado estrechas. En determinadas calles se observa la inexistencia de aceras.

Por otra parte, como consecuencia de las obras existentes se asfaltan continuamente las
calles, dando lugar a numerosas zanjas asi como desniveles importantes entre la acera 'y
el asfalto de la calle, lo que constituye una barrera para todos los ciudadanos,
dificilmente salvable para aquellas personas con movilidad reducida.

La mayoria de los lideres entrevistados destaca que en las nuevas urbanizaciones se han
ampliado las aceras y se han eliminado las barreras arquitectonicas.

Se cre6 una ronda que facilita la circulacion en torno al casco urbano, evitando el
exceso de trafico que circula por éste. Sin embargo, parte de la poblacion no respeta la
sefializacion por considerar innecesaria la direccion prohibida en ciertas calles. De este
modo, existe un problema de orden en el trafico.

En Peralbillo la red intramunicipal presenta un estado 6ptimo ya que se han aglomerado
practicamente todas las calles.
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MEDIO AMBIENTE

7. (Coémo valora Ud. la situacion de los siguientes elementos que constituyen el
medio ambiente del municipio?

Los diferentes elementos del medio ambiente del municipio que deben valorar los
lideres de opinion hacen referencia entre otros al nivel de ruido, la cantidad y calidad de
las zonas verdes urbanas, el estado de conservacion de los espacios naturales, los olores
y la utilizacion de energias renovables.

El nivel de ruido existente en el municipio es considerado medio-alto por un porcentaje
superior al 50% de los entrevistados. Se debe fundamentalmente a los ciclomotores y al
paso de maquinaria como consecuencia de las obras que se estan llevando a cabo.

El nivel es mayor en el casco urbano y en las calles principales.

Algunos de los lideres entrevistados es consciente de la realizacion de controles de
ruido para minimizar el producido por los ciclomotores, y se considera primordial la
sensibilizacion de la poblacidn, sobretodo de la mas joven, para reducir al maximo la
contaminacion acustica.

En relaciéon con la cantidad de zonas verdes urbanas, la mayoria (38%) de los
entrevistados las considera escasas. Se hace hincapié en la necesidad de aumentar la
cantidad en el casco urbano.

En cambio, en cuanto a la calidad de las zonas verdes existentes, la unanimidad de los
entrevistados manifiesta que presentan un estado calificado de dptimo-alto a excepcion
de una minoria que manifiesta lo contrario.

Cabe destacar la necesidad de incluir mas arbolado en las calles del municipio,
empezando por aumentar ¢éste en las nuevas urbanizaciones.

Estas zonas o areas verdes estan adquiriendo una importancia creciente en nuestra
sociedad al servir de esparcimiento, recreo y recurso didactico a la poblacion,
contribuyendo con ello a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, por lo que se
debe prestar atencion a este punto.

Respecto al estado de conservacion de los espacios naturales del municipio, la respuesta
mayoritaria (70%) ha sido que se considera entre alto y medio.

Los entrevistados consideran un hecho destacable la Sierra de San Isidro ya que ha
pasado de ser una escombrera a una zona verde con gran cantidad de arbolado. Su
estado de mantenimiento es adecuado gracias a los técnicos y operarios del
Ayuntamiento.

Una minoria opina que seria aconsejable aumentar la superficie de dicha Sierra.
En cuanto a las Canadas, actualmente de uso privado, la mayoria se muestra preocupada
por la posible urbanizacién en dicha zona donde se observa la tinica zona de bosque

mediterraneo cercana al municipio.

En cuanto a los olores, la respuesta mayoritaria es su no existencia. Hace un afio que las
vaquerias y granjas de porcino que se ubicaban dentro del municipio fueron trasladadas
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a 2 Km de éste, por lo que los olores que provenian de dichas instalaciones han sido
eliminados. Ain queda una instalacién de cada tipo situada relativamente cerca del
municipio, por lo que éstas deberian ubicarse en otra zona en cuanto sea posible.
Durante el verano, los olores provienen de las alcantarillas. Se deberia llevar a cabo una
limpieza continua de las mismas para evitar molestias a la poblacion.

En lo referente a energias renovables, la opinioén de un 75% de los lideres de opinion, es
que la utilizacion de energias renovables en el municipio es nula, salvo algunas casas de
campo y pequeiias industrias.

De la interpretacion de las respuestas sobre las energias renovables se afirma que no se
potencia lo suficiente la utilizacion de estas energias en el municipio, ni a nivel de
administracion local ni a nivel empresarial e industrial. Por lo que se cree necesario
utilizar este tipo de energias, fomentandolas en las nuevas urbanizaciones, como
alternativas mas limpias y menos contaminadoras para el medio ambiente, mejorando
asi la calidad ambiental del municipio y la de la poblacion en general.

Existe un desconocimiento general en los entrevistados, en cuanto a la realizacion de la
campaifa “Cada afio una” mediante la cual el ayuntamiento promueve la instalacién de
energias renovables, en este caso energia solar, en distintas dependencias. Actualmente
las Escuelas Deportivas, en el 2006 el Pabellon cubierto y en el 2007 el Colegio Benito
Pérez Galdos, son beneficiarias de dicha campafia. Durante el afio 2006 la energia solar
estara presente en el Pabellon de Deportes.

Ademas el ayuntamiento apuesta por una futura utilizacion de biodiesel en la flota de
vehiculos de uso municipal.

8. ¢Cuales son las acciones que considera mas importantes y prioritarias a llevar
a cabo para mejorar la calidad ambiental del municipio?

Las opiniones respecto a la cuestion planteada son diversas, pasando a ser comentadas a
continuacion.

Entre las respuestas mayoritarias, cabe destacar el fomento de una mayor
concienciacion ciudadana y educacion ambiental y la necesidad de aumentar el nimero
de zonas verdes y arbolado en el municipio.

Ademas, la mayoria de los entrevistados opina que es fundamental seguir conservando,
como hasta ahora la Sierra de San Isidro, incluso ampliar dicha Sierra; asi como
controlar la especulacion en las Cafiadas.

Por otra parte, se subraya la necesidad de limitar el crecimiento urbanistico para
favorecer la creacion de zonas en las que poder realizar actividades al aire libre y seguir
estableciendo mecanismos de control del ruido, a la vez de aumentar el nimero de
contenedores de recogida selectiva.

Asimismo se considera necesario que Miguelturra cuente con un carril bici y/o via verde
y que haya un mayor fomento de las energias renovables.

Algunos de los lideres entrevistados consideran prioritario el traslado de la vaqueria y la
granja de porcinos que actualmente estan proximos al municipio, fuera de éste; asi como
la creacion de un punto limpio en Peralbillo para evitar puntos de vertidos incontrolados
de residuos en dicha zona.
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ASPECTOS LABORALES Y SOCIALES

9. (Cual cree que es la situacion laboral del municipio?

9) ; CUAL CREE QUE ES LA SITUACION
LABORAL DEL MUNICIPIO?
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El 62% de los lideres entrevistados considera que la situacion laboral es buena gracias
sobretodo al auge presentado por el sector de la construccion en el municipio. En
cambio, algunos destacan que en dicho sector la mayoria de la gente empleada es poco
cualificada, por lo que tendra problemas a la hora de encontrar un empleo distinto al
desempefiado en este sector.

El 26% opina que la situacion laboral es mejorable debido a que Miguelturra es un
municipio dependiente, desde el punto de vista laboral, de Ciudad Real. Se observa que
mucha de la poblacion de Miguelturra se traslada a la capital de provincia debido a la
mayor oferta de empleo existente en ésta y a la proximidad entre ambos municipios.

Por otra parte, la mayoria de los entrevistados destaca que se deberia potenciar el
desarrollo de la pequefia y mediana empresa, asi como el desarrollo de los servicios ya
que de este modo se repercutiria en una mejora de la situacion laboral de los
ciudadanos, que podrian trabajar en el propio municipio.

Algunos de los entrevistados inciden en el fomento de empleo, por parte del
ayuntamiento, a través de planes de empleo, de tres meses de duracion, y una escuela
taller, de dos afios. Es una buena opcién para aquellos grupos con mas dificultades en el
mundo laboral, como gente con problemas por carga familiar, gente sin cualificacion,
asi como los jovenes y las mujeres. La mayoria de éstas desarrollan trabajo como
empleadas de hogar sin alta en seguridad social.

Se prevé un buen futuro laboral debido a la creacion de la nueva zona industrial y a la
proximidad con el futuro aeropuerto y el reino Don Quijote.
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Asimismo, cabe destacar que en Miguelturra existen ciertos sectores que no encuentran
trabajadores en paro para incorporarlos a sus negocios, como en la hosteleria.

10. ;Cuales son las problematicas sociales prioritarias, que deben abordarse en el
municipio?

En general, las personas entrevistadas que perciben alguna problematica social en el
municipio, coinciden en sefalar como prioritarias el tema de drogas, consumo de
alcohol en menores, vandalismo, y absentismo escolar. A juicio de los entrevistados, las
drogas son consideradas como un problema social importante que afecta a sectores de
poblacion entre los que se encuentran los jovenes, la opinion generalizada es la falta de
concienciacion y sensibilizacion de la poblacién juvenil, el debilitamiento de la
estructura familiar, ademas de la escasa oferta de ocio existente para este sector de
poblacion.

Un porcentaje destacable de la poblacion considera prioritario invertir en actividades
culturales y de ocio, no so6lo para los jovenes sino también para la gente de mediana
edad. Los ancianos actualmente cuentan con servicios acordes a sus necesidades.

Fundamentalmente en cuanto a los problemas de integracion, estos son considerados
puntuales en la mayor parte de los casos. Destacan problemas con los residentes en las
casas de acogida.
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SERVICIOS PUBLICOS

11. En su opinion, ;cual es el nivel de cobertura de los servicios sanitarios,
socioculturales y deportivos?

La respuesta obtenida ha sido diversa. Por un lado, el 50% de los entrevistados,
considera como aceptable el nivel de cobertura de los servicios sanitarios,
socioculturales y deportivos; por contra, la otra mitad, demuestra su descontento al
manifestar que en algunos casos es deficiente ya que no todos los servicios publicos han
crecido al ritmo del aumento de la poblacion y que, por tanto, deben seguir mejorando

Se recogen numerosas puntualizaciones que inciden en la necesidad de diversificar mas
la oferta de ocio para los jovenes al ser considerada escasa; asi como la oferta cultural.

Destacar también la opinion de aumentar el nimero de pabellones, aunque en general la
oferta de actividades y zonas donde realizar deportes es calificada de muy buena.

Por otra parte, se destaca la necesidad de ampliar el CAI existente e incluso construir
uno nuevo; ampliar el servicio de Correos, los servicios de limpieza, la Policia Local,
etc; asi como la necesidad de de dotar de mas personal a ciertos servicios sociales,
como en el CAI en el Centro de Dia, etc., para dar respuesta a las demandas de la
poblacion.

Cabe mencionar la necesidad, por parte de algunos lideres entrevistados (5%), de que en
el Centro de Salud se cubran las primeras necesidades. Actualmente en cuestion de
servicios sanitarios el municipio es muy dependiente de Ciudad Real.

El 3% de los lideres entrevistados destaca la masificacion del instituto, por lo que
apunta la necesidad de disponer de otro.

En cuanto a Peralbillo, se subraya la practica inexistencia de servicios. En dicho

municipio sélo cuentan con un salén donde organizan distintas actividades para los
residentes.

12. ;Como valora la situacion actual de los siguientes servicios publicos?

DEPLAN S.L. 17



12) ; COMO VALORA LA SITUACION ACTUAL DE LOS SIGUIENTES SERVICIOS
PUBLICOS?
Recogida de residuos
]
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En la pregunta planteada, se pretende recoger valoraciones cualitativas de los siguientes
servicios publicos existentes actualmente en el municipio:

Suministro de agua

[luminacién del municipio

Saneamiento del municipio

Transporte publico

Servicio de limpieza, parques y jardines
Recogida de residuos

v v v v v Vv

En lineas generales, la valoracion de los diversos servicios publicos planteados para las
urbanizaciones existentes en el término municipal es calificada de adecuada,
concretamente en cuanto al suministro de agua, iluminacion, servicios de limpieza y
recogida de residuos.

La opinion generalizada de la red de suministro de agua es calificada de aceptable (por
un 82% de los lideres entrevistados), al haberse arreglado el emisario para solucionar
problemas de obstruccion en las tuberias y a las mejoras y ampliaciones que se
desarrollan.

Los lideres entrevistados que opinan que es deficiente lo hacen considerando que:

- No hay suficiente presion
- Las instalaciones no se han acondicionado con suficiente rapidez como para dar
respuesta a las necesidades de la poblacion creciente.

Respecto a la iluminacion del municipio, las respuestas son diversas. Por un lado, un
55% de los entrevistados destaca una mejora continua y se es consciente del estudio
sobre la renovacion de la iluminacion en determinadas calles por parte del
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ayuntamiento; y por otro, un 22% de los entrevistados es calificada de deficiente en
algunas zonas.

Algunos lideres entrevistados opinan que se debe fomentar el uso de energias
renovables y controlar que las luces estén encendidas solamente en el horario que sea
necesario.

En cuanto a la red de saneamiento, practicamente el 50% de los entrevistados muestran
su insatisfaccion respecto a este servicio debido a que consideran que no se ha mejorado
de forma paralela al crecimiento de la poblacion, por lo que actualmente es considerado
como insuficiente.

Las inundaciones provocadas en el casco urbano, debido a la imposibilidad del sistema
de alcantarillado de absorber el agua caida como consecuencia de las lluvias, serad
solucionado mediante la instalacién de tanques de tormenta.

El porcentaje de los lideres entrevistados que opina que el saneamiento es adecuado se
encuentra muy proximo al porcentaje de los que opinan que es deficiente. Dicho
porcentaje considera adecuado el saneamiento debido a la existencia de un estudio, por
parte del Ayuntamiento, de la renovacion de dicho saneamiento en aquellas zonas donde
es mas deficitario; y a la mejora con nuevas canalizaciones y ampliacion de tuberias que
ya se esta llevando a cabo.

En cuanto al municipio de Peralbillo, cabe destacar la existencia de una fosa séptica que
no lleva a cabo de forma adecuada su funcién de depurar las aguas residuales, por lo
que se demanda que sea la Depuradora de Ciudad Real la que depure sus aguas, tal y
como ocurre con las aguas provenientes de Miguelturra.

La opinion mayoritaria referente al transporte publico (autobus) se basa en una
necesidad de contar con autobuses urbanos asi como de aumentar el numero de taxis.
Asimismo, algunos entrevistados se muestran descontentos por el elevado precio del
billete de autobus.

Por otra parte, es practicamente el mismo porcentaje el que valora la situacion actual del
transporte publico como adecuada debido a que se ha aumentado el servicio de
autobuses, pudiendo disponer de ¢l los sdbados y domingos hasta las 22h; asi como el
recorrido de éstos. De igual modo, inciden en el hecho del aumento en el niimero de
taxis, contando actualmente el municipio con 6 y un furgén adaptado a discapacitados.

Cabe destacar, por parte de algunos de los lideres entrevistados, que los autobuses van
demasiado completos, por lo que deberia aumentarse el niimero de éstos; y que el
autobus adaptado para discapacitados es dificilmente utilizable por éstos sin que se les
preste ayuda.

Respecto a los servicios de limpieza, y parques y jardines, el 83% de los lideres
entrevistados opina que se estan aumentando en determinadas zonas del municipio.
Ademas, el ayuntamiento ha dotado de maquinaria para facilitar las labores de limpieza
y mantenimiento de las calles.

En cambio, un 8% de los entrevistados opina que los servicios de limpieza son
adecuados en el casco urbano y deficiente en las afueras.
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Un 85% de los lideres entrevistados subraya que la situacion actual del servicio de
recogida de residuos es buena, ya que se ha aumentado el servicio de recogida de los
residuos organicos y se realiza de forma diaria. Dicho servicio se considera muy bueno
por parte del Consorcio de RSU y el apoyo del personal del ayuntamiento.

En cuanto al servicio de recogida de residuos reciclables, la mayoria de los
entrevistados opina que es adecuado; mientras que una minoria opina que, aunque de
forma general es bueno, en casos puntuales es deficiente.

La distribucion de los contenedores de residuos se considera adecuada por la mayoria
aunque destacan la necesidad de aumentar el numero de éstos.

Con el fin de evitar olores y reducir el espacio ocupado por los contenedores adecuados,
son muchos los entrevistados que aconsejan la instalacion de contenedores subterraneos.

En Peralbillo se necesita implantar la recogida selectiva de todas las fracciones, ya que
actualmente no se lleva a cabo la recogida de envases.

13. ; En general cree que los servicios publicos han mejorado en los ultimos afos?

13) ¢ EN GENERAL CREE QUE LOS SERVICIOS
PUBLICOS HAN MEJORADO EN LOS ULTIMOS
ANOS?

Si, y siguen
mejorando
No todos al mismo
ritmo
Si
0 20 40 60 80 100
Porcentaje (%)

Un porcentaje proximo al 85% manifiesta que se han producido mejoras en los servicios
publicos existentes en el municipio, fundamentalmente el servicio prestado por la
Policia Local, asi como un aumento de éstos. Sin embargo, un pequefio porcentaje
refleja que no todos los servicios han crecido al ritmo del crecimiento de la poblacion,
como el Servicio de Correos.

Algunos apuntan que se siguen mejorando dichos servicios, como puede observarse por
la ampliacion del Colegio Publico “Clara Campoamor”, y la prevision de la
construccion de un comedor en dicho colegio.

DEPLAN S.L. 20



DEPLAN S.L.

21



PREGUNTAS PARTICULARES

14.;Creé que debe ser protegida alguna zona concreta o espacio natural del
municipio? ;Cual? ;Por qué?

La respuesta mayoritaria respecto a la cuestion planteada es afirmativa, es decir, en el
término municipal la mayor parte de los lideres de opinion manifiesta que existen
diversas zonas de importancia que necesitan un nivel de proteccién similar al que
disfrutan o que necesitan un nivel de proteccion mas restrictivo, debida a su elevado
valor natural (fauna, flora) y paisajistico. Este es el caso de la Sierra de San Isidro, que
segun los lideres entrevistados deben seguir protegiéndose como hasta ahora e incluso
apuntan que podria ampliarse.

En cuanto a Las Cafiadas los entrevistados lamentan que sea de caracter privado y
temen por su especulacion, por lo que consideran necesaria su proteccion para impedir
que se pierda el unico lugar proximo al municipio, donde se conserva el bosque
mediterraneo.

Por otra parte s6lo un 3% de los lideres entrevistados hace hincapié en que la limpieza
de San Isidro debe mejorarse, aunque son conscientes de que lo importante es que los
ciudadanos posean una mayor educacion ambiental para evitar el deterioro de los
espacios y/o zonas verdes.

Alrededor del 30% opina que no es necesario proteger ninguna zona concreta o espacio
natural del municipio ya que todo aquello que debia ser protegido ya esta catalogado
con algin grado de proteccion, como es el caso de los cuatro espacios naturales
protegidos y los elementos paisajisticos destacados del municipio.

Por otra parte, algunos de los entrevistados considera fundamental proteger
determinadas zonas de su urbanizacion, fomentando en ellas la agricultura ecolédgica y/o
zonas como espacio de disfrute, donde poder llevar a cabo actividades al aire libre.

15. Seiiale de entre los siguientes aspectos, el que considere de mayor interés:

- Aspectos sociales
- Aspectos econémicos
- Aspectos ambientales
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15) SENALE DE ENTRE LOS SIGUIENTES
ASPECTOS, EL QUE CONSIDERE DE MAYOR
INTERES?
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Cerca de la mitad de los lideres de opinion entrevistados (48%) considera los aspectos
econdmicos como de mayor interés para el municipio, argumentado que éstos son la
base con la que poder invertir en el resto de sectores.

Los aspectos sociales y los ambientales son considerados como de mayor interés por el
mismo porcentaje de entrevistados (un 24%).

16. En general, ;como valora el estado del Medio Ambiente Municipal?

16) ¢ EN GENERAL, COMO VALORA EL ESTADO
DEL MEDIO AMBIENTE MUNICIPAL?
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La mayor parte de los lideres de opinion entrevistados, a excepcion del 10% de éstos,
opina que el estado del Medio Ambiente Municipal puede considerarse entre bueno y
normal.
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Entre otros motivos destacan las limpiezas continuas del viario que se llevan a cabo a
través de los Servicios Municipales, aunque seria necesaria una mayor sensibilizacion
ambiental por parte de los ciudadanos, principalmente los jovenes, en cuanto a la
limpieza del municipio se refiere.

17. Considera que... (Responda Si/No)

17) CONSIDERA QUE... (Si/No)

¢ Considera adecuada la distribucién de
los contenedores de residuos?

¢ El transporte publico existente se ajusta
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¢La calidad del agua de abastecimiento es L
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de residuos en el municipio?
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El transito de vehiculos en el interior del casco urbano es elevado?

El 80% de los lideres de opinion entrevistados considera elevado el transito de
vehiculos en el interior del casco urbano.

,Existen puntos de vertido incontrolados de residuos en el municipio?

Hay diversidad de opiniones en cuanto a la cuestion planteada. El 56% opina que no
existen, mientras que el 45% considera que existen puntos de vertido incontrolados en
caminos pertenecientes al municipio. El porcentaje restante (7%) desconoce dicha
cuestion.

.Son suficientes los espacios y/o zonas verdes existentes en el casco urbano?

El 53% de los lideres entrevistados opina que no son suficientes, mientras que el 45%
opina lo contrario, debido a que consideran que es dificil aumentar el nimero de zonas
verdes en el casco urbano como consecuencia del espacio limitado que existe en éste.

iLos itinerarios naturales existentes se ajustan a las necesidades del
municipio?

La opinion generalizada es positiva aunque el 25% de los lideres opina que seria
necesario un mayor numero de itinerarios naturales.
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El ruido existente en las calles genera molestias a la poblacion?

El 55% de los lideres entrevistados considera que el ruido existente en las calles,
sobretodo en el casco urbano y las calles principales, genera molestias a la poblacion.
Por el contrario, el 43% no lo considera molesto, fundamentalmente por no residir en
las zonas citadas anteriormente y por considerar que los controles realizados por la
Policia Local estan consiguiendo reducir el ruido en el municipio, producido por los
ciclomotores.

.La calidad del agua de abastecimiento es buena?

La mayoria de los lideres de opinidn entrevistados considera positiva la respuesta a la
cuestion planteada. En cambio, un 8% considera que el agua del municipio contiene
demasiada cal y por tanto su calidad podria mejorarse.

¢El transporte publico se ajusta a las necesidades del municipio?

El 54% de los lideres entrevistados considera que el transporte publico se ajusta a las
necesidades del municipio. En cambio, el 44% considera que es necesario disponer de
autobuses urbanos ya que los actuales autobuses interurbanos no suplen las
necesidades de la mayoria de los ciudadanos, dentro del propio municipio.

¢ Considera adecuada la distribucion de los contenedores de residuos?

El porcentaje que considera positiva esta cuestion es superior al que la considera
negativa. En cambio, son muchos de los entrevistados (25%) los que opinan que es
necesario aumentar el numero de contenedores de residuos.

18. ;Tiene coche propio?

- Si

- No

- Mas de uno

18) ¢ TIENE COCHE PROPIO?

Mas de uno
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Un 70% de los lideres de opinion entrevistados posee un vehiculo propio, un 19% posee
mas de un vehiculo propio. En cambio, el 11% restante no lo posee.
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19. Valore las respuestas segun considere: (Si/No)

19) VALORE LAS RESPUESTAS SEGUN
CONSIDERE: (Responda Si/No)
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Intento mantener mi municipio limpio
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Suelo utilizar productos reciclados

Es ligeramente superior el porcentaje de los lideres entrevistados que aseguran utilizar
productos reciclados (57%) del porcentaje de aquellos que no los utilizan.

Separo los residuos reciclables del resto de la basura en casa
La mayoria de los entrevistados, excepto un 5%, valoran como positiva esta cuestion.
Intento mantener mi municipio limpio

La totalidad de las respuestas relativas a este hecho son positivas, por parte de los
lideres entrevistados.

Hago uso de los contenedores de recogida selectiva
El 55% de los entrevistados afirma hacer uso de los contenedores de recogida selectiva.
Ahorro energia y agua

La mayoria de los entrevistados, excepto un 2%, ahorran dichos recursos por cuestiones
ambientales y economicas.

Utilizo con frecuencia el transporte publico

Tan s6lo un 13% de los entrevistados hace uso con frecuencia del transporte ptblico.
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Informo al Ayuntamiento de los problemas ambientales que observo

La mayoria de los entrevistados (63%) da una respuesta positiva a la cuestion planteada.

Intento informarme de la problematica ambiental del municipio

Son mayoria los entrevistados que intentan informarse de la problematica ambiental

del municipio, alcanzando un 75%.

20. ;Como suele deshacerse de ...?

Pilas boton
Medicamentos
Electrodomésticos
Papel, vidrio y plasticos
Escombros

Ropa usada

Aceites

YVVYVYVYVYVYY

Las diferentes opciones son:

Contenedor normal

Contenedor de recogida selectiva
Llama al Ayuntamiento

Punto limpio

Recogida en tienda

Escombrera
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En cuanto a los residuos, la mayoria de los lideres entrevistados lleva a cabo un
depdsito adecuado de éstos para su posterior reutilizacion o reciclaje. De este modo:

Las pilas son depositadas por un 85% de los lideres de opinion entrevistados
en los contenedores selectivos; mientras que un 10% de los entrevistados las
llevan a la tienda donde las compraron. Tan soélo un 5% de ellos utilizan el
contenedor de basura organica para depositarlas.

Los medicamentos son llevados al punto SIGRE localizado en las farmacias por
un 75% de los entrevistados; mientras que un 13% asegura no tirarlos. En
cambio, un 9% de los lideres entrevistados los elimina mediante su depdsito
junto a la basura organica y un 3% desconoce donde debe depositarlos.

En cuanto a los electrodomésticos, 42% hace uso del servicio de recogida
prestado por el ayuntamiento, y un 30% los traslada hasta el Punto Limpio del
Municipio. Un 15% los lleva a la tienda donde adquiere los nuevos
electrodomésticos y un 5% opta por llevarlos al desguace, a alguna ONG (un
4%) o a la escombrera (4%).

El papel, vidrio y plastico son depositados, en su mayoria, en los contenedores
de recogida selectiva. Tan so6lo un 8% de los lideres de opinién entrevistados
sigue utilizando el contenedor de basura organica para deshacerse de ellos.

La escombrera es el destino final donde un 63% los entrevistados lleva los
escombros. Un 8% prefiere el servicio de recogida del ayuntamiento o su
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traslado al punto limpio (15%). Un 7% de los entrevistados asegura que son los
albaniles quienes retiran sus escombros.

Los contenedores para la recogida de ropa usada han sido retirados del
municipio. La mayoria de la poblacion hacia uso de ellos. La mayor parte de los
entrevistados (47%) utiliza los contenedores de recogida existentes en Ciudad
Real; mientras que un 31% dona su ropa a alguna asociacion.

En cambio, el 16% de los entrevistados, optan por el depdsito de la ropa en los
contenedores para basura organica.

Hay distintas opciones a la hora de deshacerse del aceite doméstico: la
mayoria (32%) hace jabdén o lo lleva a la Asociacion de Amas de Casa (6%)
para que sean ellas quienes lo reutilicen. Es un porcentaje considerable (15%)
el que lo lleva al Punto Limpio por sus propios medios o a través del servicio de
recogida del Ayuntamiento. Otros lo utilizan como alimento para sus animales
domésticos, para avivar el fuego, etc. Todavia hay quienes, el 6% de los lideres
entrevistados, que lo tira directamente por el W.C. y el 10% lo deposita dentro
de botellas en el contenedor para basura organica.

21. ¢ Sabia que en su municipio se esta elaborando la Agenda 21 Local?

No

Si

21) ¢ SABIA QUE EN SU MUNICIPIO SE ESTA
ELABORANDO LA AGENDA 21 LOCAL?
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El 65% de los lideres de opinion entrevistados aseguran tener conocimiento de que en
Miguelturra se esta elaborando la Agenda 21 Local.

22. ;Recuerda alguna campafa de Educacion Ambiental que se haya realizado
en su municipio?
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22) ; RECUERDA ALGUNA CAMPANA DE
EDUCACION AMBIENTAL QUE SE HAYA
REALIZADO EN SU MINICIPIO?

No

Si

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Porcentaje (%)

La mayoria de los entrevistados (72%) afirman recordar alguna campafa de
Educacion ambiental realizada en Miguelturra, y consideran necesario la realizacion de
éstas de forma continua para aumentar la formacion en los ciudadanos.

23. ;Como valora el equipamiento existente en el municipio respecto a los
siguientes tipos de centros y servicios? (Suficiente / Insuficiente)

Servicios Sanitarios

Servicios Sociales

Servicios Culturales

Centros educativos

Servicios de ocio
Equipamientos deportivos
Comercio en general
Infraestructuras y comunicacién
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23) ; COMO VALORA EL EQUIPAMIENTO
EXISTENTE EN EL MUNICIPIO RESPECTO ALOS
SIGUIENTES TIPOS DE CENTROS Y SERVICIOS?

Infraestructuras y comunicacion

Comercio general
Equipamientos deportivos m

Senicios de Ocio

Centros Educativos O Insuficiente

B Suficiente

Senvicios Culturales

Senvicios Sociales
Senicios Sanitarios

0 20 40 60 80 100

Porcentaje (%)

La mayoria de los lideres de opinion entrevistados valora como suficiente los Servicios
Sanitarios, los Servicios Sociales, los Centros educativos y los Equipamientos
deportivos, aprecidndose una diferencia considerable respecto a los que tienen una
opinién contraria.

En cuanto los Servicios Sanitarios el 78% de los lideres entrevistados los destaca como
suficientes. El 77% considera que los servicios sociales son adecuados y suficientes y el
63% presenta la misma opinidn respecto de los servicios culturales.

En cuanto a los Servicios educativos y deportivos, la mayoria opina que son adecuados
presentando un porcentaje del 81% en el primer caso, y un 88% en el segundo.

En cambio, son mayoria (72%) los lideres que opinan que los servicios de ocio son
insuficientes, sobretodo los ofertados a los jovenes.

En relaciéon con el comercio en general, la opinion estd dividida. El 50% de los
entrevistados considera suficiente el comercio presente en el municipio, mientras que el
50% restante opina lo contrario.

Las infraestructuras son calificadas como suficientes por el 68% de los lideres de
opinién entrevistados.

Cabe destacar la inexistencia de los servicios citados anteriormente en Peralbillo, si bien
es un hecho mencionable la existencia de tan solo siete familias en dicha zona.
Unicamente cuentan con un salon donde realizar distintas actividades.
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< Modelo de Entrevista
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