Ordenanza reguladora prestacion servicio de
transporte urbano de viajeros en automoviles
ligeros de alquiler con conductor en el municipio
de Miguelturra (2026-09-24)

MIGUELTURRA
ayuntamiento

ORDENANZA REGULADORA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE URBANO
DE VIAJEROS EN AUTOMOVILES LIGEROS DE ALQUILER CON CONDUCTOR EN EL
MUNICIPIO DE MIGUELTURRA

1.- OBJETO.

Es objeto de la presente Ordenanza la regulacién con caracter general en el
municipio de Miguelturra del servicio de transporte urbano de viajeros en
automaviles ligeros de alquiler con conductor, al amparo de lo establecido en el
Decreto 12/2018, de 13 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de los
Servicios de Transporte PuUblico de Personas en Vehiculos de Turismo.

2.- NORMAS GENERALES.
2.1.- Modalidades del servicio.-

Al amparo de lo dispuesto en los articulos 2, 5y 6 del Reglamento de los
Servicios de Transporte Publico de Personas en Vehiculos de Turismo de C-LM, se
establecen las siguientes definiciones y modalidades de servicios:

a) Se entiende por servicio de taxi o autotaxi: transporte publico discrecional de
personas en vehiculos de turismo, con una capacidad igual o inferior a las nueve
plazas, incluida la del conductor, realizado por cuenta ajena y con el derecho a
percibir el pago de un precio por dicha prestacion.

b) Se entiende por servicio urbano, el servicio prestado dentro del término
municipal o de un Area Territorial de Prestacién Conjunta. Para la prestacién de


https://www.miguelturra.es/ordenanzas/ordenanza-reguladora-prestacion-servicio-transporte-urbano-viajeros-automoviles-ligeros
https://www.miguelturra.es/ordenanzas/ordenanza-reguladora-prestacion-servicio-transporte-urbano-viajeros-automoviles-ligeros
https://www.miguelturra.es/ordenanzas/ordenanza-reguladora-prestacion-servicio-transporte-urbano-viajeros-automoviles-ligeros
https://www.miguelturra.es/ordenanzas/ordenanza-reguladora-prestacion-servicio-transporte-urbano-viajeros-automoviles-ligeros

servicios de transporte urbano en autotaxi sera necesaria la previa obtencion de
la correspondiente licencia de autotaxi expedida por el Ayuntamiento o por la
entidad competente en un Area Territorial de Prestacién Conjunta.

c) Se entiende por servicio interurbano, todos los que no estén comprendidos
en la definicién anterior. Para la prestacién de servicios de transporte interurbano
en autotaxi sera necesaria la previa obtencidn de autorizaciéon expedida por el
organo al que corresponda de la Consejeria competente en materia de
transportes.

d) Se entiende por Areas Territoriales de Prestacién Conjunta lo dispuesto en
los articulos 49 y 50 del Decreto 12/2018, de 13 de marzo. En consonancia con la
voluntad del colectivo local y las ventajas de servicio que se pueden generar a los
usuarios, el Ayuntamiento de Miguelturra en la medida de sus posibilidades,
propiciara la creacion de estas figuras administrativas.

2.2.- Ambito.- La presente Ordenanza serd de aplicacién en el término municipal
de Miguelturra.

2.3.- Control.- El control de la prestacién del servicio se efectuara por la propia
Corporacion, a través de los servicios de la Policia Local o cualesquiera otros
sistemas que pudieran establecerse en el futuro.

3.- LICENCIAS.

3.1.- Necesidad.- Para la prestacién de los servicios que se regulan en esta
Ordenanza serd condicidn precisa la obtencién de la correspondiente licencia de
la Entidad Local.

Las licencias municipales para la prestacion de servicios de transporte urbano de
viajeros en automoéviles ligeros de alquiler con conductor corresponderan a una
categoria Unica, denominandose licencias de AUTO-TAXIS.

3.2.- Titularidad.-

Tal y como establece el art. 102 del Reglamento de los Servicios de Transporte
Publico de Personas en Vehiculos de Turismo, solo podran ser titulares de
licencias de autotaxi las personas fisicas o juridicas, que no sean titulares de
otras licencias de autotaxi o autorizaciones de transporte interurbano en
vehiculos de turismo, y que acrediten el cumplimiento en todo momento a lo
largo de la vigencia de la licencia de los requisitos que tal reglamento recoge.



2.- Para la adjudicacién de las licencias se tendran en cuenta las condiciones
socio-econdémicas del solicitante, la condicién del conductor asalariado, la
solicitud de licencia de auto-taxi adaptado para minusvalidos, asi como otras que
puedan definirse en el marco de la legislacién vigente.

3.3.- Transmision: Las licencias serdn transmisibles por actos inter vivos o
mortis causa, con arreglo a lo previsto en el presente apartado y en el articulo 14
del Decreto 12/2018, de 13 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de los
Servicios de Transporte Publico de Personas en Vehiculos de Turismo.

La persona titular de la licencia que se proponga transmitirla “inter vivos”,
solicitara la autorizacién del Ayuntamiento, sefialando la persona a la que
pretenda transmitir la licencia y precio en el que se fija la operacion.

El Ayuntamiento al cual se le solicitara la autorizacién dispondréa del plazo de
dos meses para ejercer el derecho de tanteo en las mismas condiciones
econdmicas fijadas por el transmitente y la persona a la que pretende transmitir
la licencia. Transcurrido dicho plazo sin haber ejercitado tal derecho, se
entenderd que renuncia al ejercicio del mismo.

En el supuesto de fallecimiento del titular de una licencia, los herederos
adquiriran los derechos y obligaciones inherentes a la licencia de autotaxi,
pudiendo optar por la explotacién de la misma, previa la acreditacion del
cumplimiento de las condiciones exigidas por este reglamento o, en su caso, por
la transmision a un tercero conforme a lo establecido en este articulo. En el caso
de gue los herederos opten por explotar la licencia no se aplicara el derecho de
tanteo.

La transmisién de las licencias Unicamente se autorizard cuando el adquirente
redna los requisitos previstos en el presente reglamento para poder ser titular de
la misma. 6. La transmision de la licencia de autotaxi no podré autorizarse en las
siguientes circunstancias:

a) Si no han transcurrido al menos tres afos desde la adquisicién por el
transmitente de la condicién de titular de la licencia de autotaxi y de la
autorizacion interurbana de taxi. La limitacién temporal indicada no sera de
aplicacién en caso de jubilacion, fallecimiento o declaracién de incapacidad para
prestar el servicio de taxi, o, en el caso de las personas juridicas titulares de la
licencia, cuando se haya disuelto o liquidado la sociedad.

b) Si este Ayuntamiento se encuentra tramitando procedimiento de extincién o
suspensién temporal de la licencia.

c) Si el transmitente y el adquirente no estuviesen al corriente de sus
obligaciones tributarias y de seguridad social y las relacionadas con la actividad



propia del servicio de taxi.

d) Si no estuviesen satisfechas las sanciones pecuniarias que hayan podido ser
impuestas, por resolucién administrativa firme, al transmitente o al adquirente,
derivadas del ejercicio de la actividad como taxista.

e) Si el adquirente, ya fuese titular de otra licencia de autotaxi.

El vehiculo a que se refiera la licencia transmitida podréd ser el mismo al que
anteriormente estuviera referida, cuando el adquirente de éstas hubiera, a su
vez, adquirido la disposicidn sobre tal vehiculo mediante cualquier régimen de
utilizacién juridicamente vélido o bien ser otro distinto aportado por el nuevo
titular, siempre que se cumplan los requisitos para la sustitucién de vehiculos.

La persona gue transmita una licencia de autotaxi no podréd volver a ser titular
de otra licencia en el mismo municipio, hasta que transcurriese un periodo de tres
afos desde la transmisién.

La nueva persona titular de la licencia deberd comunicar la transmisién de
titularidad a la Consejeria competente en materia de transportes y solicitar la
correspondiente autorizacidn de transporte interurbano. No podra iniciarse el
ejercicio de la actividad urbana o interurbana hasta tanto se haya obtenido dicha
autorizacioén interurbana o el rgano competente para su otorgamiento se haya
pronunciado expresamente sobre su innecesariedad, por tratarse de una licencia
otorgada en las condiciones previstas en el articulo 9.

La transmisién de las licencias de autotaxi incumpliendo las condiciones y
requisitos impuestos en este articulo serad causa de revocacién de la licencia.”

3.4.- Duracion: Las licencias tendran una duracién indefinida, sin perjuicio de las
causas de caducidad, revocacidén o anulacién, conforme a lo establecido en el
articulo 48 del Reglamento citado.

3.5.- Numero de licencias: El nimero de licencias a otorgar por la Corporacién
vendra determinado por la necesidad y conveniencia del servicio a prestar al
publico.

El expediente que a tal efecto se tramite, tendra en cuenta, entre otras
circunstancias, la situacién del servicio en calidad y extensién; el tipo, extension y
crecimiento de los nlcleos de poblacién; las necesidades reales de un mejor y
mas amplio servicio y la repercusién de las nuevas licencias a otorgar en el
conjunto del transporte y la circulacién.



Asimismo, en los expedientes de creacién o ampliacidén de licencias, o de
supresién o minoracién de las mismas, se dara audiencia, por plazo de quince
dias, a las asociaciones profesionales del sector del taxi y a las de consumidores
y usuarios, a fin de conocer su parecer al respecto.

3.6.- Caducidad y Revocacidn: La concesiéon de las distintas licencias
municipales caducard por renuncia expresa de su titular.

Podran ser revocadas por el érgano que las concedié en los siguientes casos:

a) Usar el vehiculo de una clase determinada en servicios correspondientes a
otra diferente de aquella para la que esta autorizado.

b) Dejar de prestar servicio al publico durante treinta dias consecutivos o sesenta
alternos, durante el periodo de un ano, salvo que se acrediten razones
justificadas y por escrito ante la Corporacién Local, no estando comprendidos en
este cOmputo de tiempo los descansos semanales ni el periodo anual de
vacaciones.

c) No tener el titular de la licencia concertada la pdliza de seguros en vigor.

d) Reiterado incumplimiento de las disposiciones sobre revisiones técnicas.

e) El arrendamiento, alquiler o cesién de las licencias que suponga una
explotacién no autorizada por esta Ordenanza y las transferencias de licencias no
autorizadas por la misma.

f) El incumplimiento de las obligaciones inherentes a la licencia y demas
disposiciones que hagan referencia a la propiedad del vehiculo.

g) La contratacién o adscripciéon de personal conductor que no redna los
requisitos exigidos por la normativa vigente en materia de trafico, transporte
publico de personas en vehiculos de turismo y demas normativa sectorial
aplicable, asi como, en su caso, la falta de la habilitacion o autorizacién municipal
que resulte exigible conforme a esta Ordenanza y a la normativa autondmica
vigente.

La caducidad y retirada de la licencia se acordara, por el Alcalde a propuesta del
Concejal-Delegado, en su caso, previa la tramitacion del expediente que podra
incoarse de oficio o0 a instancia de parte y que, en cualquier caso, garantizara la
audiencia a los interesados legitimos.

3.7.- Facultades: Las facultades relativas al otorgamiento, modificacion,
transmision, suspensién, revocaciéon o extincidon de las licencias corresponderan al
Pleno de la Corporacion.

Correspondera a la Alcaldia, sin perjuicio de las delegaciones que procedan, la
ordenacidn ordinaria del servicio, la adopcién de medidas organizativas



necesarias para garantizar su adecuada prestacion, la tramitacién de los
expedientes y el ejercicio de las competencias que no estén atribuidas
expresamente a otro 6rgano municipal.

3.8.- Registro de Licencias: La Corporacion llevara un registro o fichero de las
licencias concedidas, donde se anotaran todas las incidencias relativas a los
titulares de las licencias como a los conductores y vehiculos afectos a las mismas.

3.9.- Caracteristicas: Las licencias se otorgaran especificamente para el
servicio de Auto-Taxi y el vehiculo afecto al mismo se distinguira con una franja
roja, en diagonal, de derecha a izquierda.

3.10.- Obligaciones del Titular de la Licencia: Toda persona titular de
licencia tendrd la obligacién de explotarla de forma efectiva, personal o
conjuntamente, en los términos permitidos por la normativa vigente, pudiendo
realizar dicha explotacién directamente o mediante la contratacién de personal
conductor que relna los requisitos legalmente exigibles.

El personal conductor deberd estar en posesidon del permiso de conduccién que
resulte exigible conforme a la normativa de trafico y seguridad vial, asi como
cumplir los requisitos profesionales, laborales, de Seguridad Social y, en su caso,
de habilitacién municipal o autondmica que sean aplicables.

La explotacién de la licencia debera garantizar la continuidad, regularidad,
calidad y adecuada prestacién del servicio publico, de acuerdo con los horarios,
turnos, descansos, guardias y demas condiciones de organizacién aprobadas por
el Ayuntamiento.

4.- DEL PERSONAL AFECTO AL SERVICIO

4.1.- Obligaciones: Todos los vehiculos adscritos a las licencias
correspondientes deberan ser conducidos exclusivamente por personas que
rednan los requisitos exigidos por la normativa vigente en materia de trafico,
seqguridad vial, transporte publico de personas en vehiculos de turismo y demas
normativa sectorial aplicable.

La persona titular de la licencia no podra confiar la conducciéon del vehiculo a
quien no cumpla dichos requisitos, salvo que se trate de personal conductor
contratado o autorizado conforme a la normativa laboral, de Seguridad Social, de
transporte y a las condiciones previstas en esta Ordenanza.



Cuando resulte exigible conforme a la normativa vigente o a la presente
Ordenanza, las personas conductoras deberan disponer de la correspondiente
habilitacidon, autorizacion o acreditacion municipal para la prestacién del servicio
en el término municipal.

4.2.- Permiso de conducir: Para el ejercicio de la actividad como persona
conductora de autotaxi deberdan cumplirse los siguientes requisitos:

a) Estar en posesion del permiso de conduccidn de la clase B, o del permiso
que en cada momento resulte exigible conforme a la normativa vigente en
materia de trafico y seguridad vial, sin que dicho permiso se encuentre
suspendido, intervenido, retirado o privado de vigencia por resolucién
administrativa o judicial.

b) No padecer enfermedad o limitacién fisica o psiquica que impida o dificulte
de forma relevante el normal ejercicio de la actividad, de acuerdo con la
normativa vigente sobre aptitud psicofisica para la conduccion.

c) Conocer suficientemente el municipio, sus nucleos de poblacién, principales
vias, equipamientos publicos, centros sanitarios, educativos, administrativos,
culturales, deportivos, zonas industriales, puntos de interés y los itinerarios mas
adecuados para la prestacion del servicio.

d) Conocer el contenido de la presente Ordenanza y las normas basicas
reguladoras del servicio.

e) Cumplir cualesquiera otros requisitos que establezca la normativa vigente
en materia de trafico, circulacién, seguridad vial, transporte, accesibilidad,
consumo o proteccién de las personas usuarias.

4.3.- Caducidad: La habilitacién, autorizacién o acreditacién municipal que, en
su caso, resulte exigible para el ejercicio de la actividad de conductor de autotaxi
perdera su eficacia en los siguientes supuestos:

a) Por pérdida, retirada, suspensidn, privacién de vigencia o falta de
renovacién del permiso de conduccién exigible.

b) Por incumplimiento sobrevenido de los requisitos exigidos para el ejercicio
de la actividad.

c) Por no atender los requerimientos municipales de acreditacién o
comprobacién de requisitos, previa tramitacion del correspondiente expediente
con audiencia de la persona interesada.

d) Por renuncia expresa de la persona interesada.

e) Por resolucion administrativa firme dictada en expediente sancionador o de
comprobacién de requisitos, cuando legalmente proceda.

En ningln caso podra establecerse una edad maxima automatica para el ejercicio



de la actividad, sin perjuicio de la obligacién de mantener en vigor el permiso de
conduccion y cumplir las condiciones psicofisicas y demas requisitos exigibles por
la normativa vigente.

4.4.- Revocacion: La habilitacién, autorizacién o acreditacién municipal que, en
su caso, resulte exigible podra ser suspendida, retirada o dejada sin efecto en los
supuestos previstos en esta Ordenanza, en la normativa sectorial de transporte,
en la normativa de trafico y seguridad vial y en las demas normas administrativas
o penales que resulten aplicables, previa tramitaciéon del correspondiente
procedimiento con audiencia de la persona interesada.

5. VEHICULOS.

5.1.- Propiedad: El vehiculo de servicio figurard inscrito en el Registro de la
Direccién General de Trafico y en el Libro Registro Municipal de Licencia de Taxis.

5.2.- Sustitucion: Los titulares de las licencias municipales para la prestacién de
los servicios regulados en esta ordenanza, podran sustituir el vehiculo adscrito a
las mismas por otros modelos, siempre que relnan las condiciones técnicas de
seguridad y conservacion para el servicio, y se obtenga la previa autorizacién
municipal

5.3.- Prohibicion/antiguedad y puesta en servicio del vehiculo: No se
autorizara la adscripcion o puesta en servicio de vehiculos que no cumplan las
condiciones técnicas, de seguridad, accesibilidad, antigliedad, conservacion,
documentacién, inspeccién técnica y demds requisitos exigidos por la normativa
vigente en materia de tréfico, industria, transporte publico de personas en
vehiculos de turismo y por la presente Ordenanza.

La antigiedad maxima exigible para la adscripcién inicial, sustituciéon o
continuidad de los vehiculos sera la establecida en la normativa autonémica
aplicable.

5.4.- Revisiones:

a) Previas: No se autorizard la adscripcién o puesta en servicio de vehiculos que
no hayan acreditado previamente el cumplimiento de las condiciones técnicas, de
seguridad, conservacioén, accesibilidad, documentacion, inspeccién técnica y
demas requisitos exigibles conforme a la normativa vigente.

b) Ordinarias: Las personas titulares de las licencias deberdn acreditar ante el
Ayuntamiento, con la periodicidad que resulte exigible, el cumplimiento de la



inspeccion técnica de vehiculos y de las demds revisiones o comprobaciones
obligatorias establecidas por la normativa de trafico, industria, transporte y
seqguridad vial.

c) Extraordinarias: En cualquier momento, por razones de seguridad,
conservacioén, accesibilidad, calidad del servicio o proteccién de las personas
usuarias, el Ayuntamiento podra requerir la presentacidn del vehiculo o de la
documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos exigibles, sin
perjuicio de las competencias de otros 6rganos administrativos.

Las revisiones numeradas, se llevaran a cabo sin perjuicio y con independencia
de las facultades establecidas sobre revisiones de vehiculos atribuidas a otros
organismos.

Los vehiculos que dejen de reunir las condiciones exigidas no podrdn prestar de
nuevo servicio sin un reconocimiento previo por parte del Organismo o Autoridad
competente, en el que se acredite la subsanacién de la deficiencia observada,
conceptuandose como falta la contravencién de ello.

El costo de la subsanacién de las deficiencias correrd a cargo del titular de la
licencia.

5.5.- Caracteristicas de los vehiculos: Los vehiculos deberdn reunir las
caracteristicas técnicas, de seguridad, accesibilidad, habitabilidad, confort,
identificacidon exterior e interior y sostenibilidad que resulten exigibles conforme a
la ordenanza y a la normativa vigente en materia de tréfico, industria, transporte
publico de personas en vehiculos de turismo y accesibilidad universal.

Los vehiculos deberan disponer de los instrumentos de medicién, control o
informacién al usuario que resulten exigibles conforme a la normativa vigente,
debidamente homologados, verificados o autorizados por el 6rgano competente
cuando proceda.

En el caso de vehiculos adaptados para el transporte de personas usuarias de
silla de ruedas o personas con movilidad reducida, deberan cumplirse las
condiciones técnicas, de accesibilidad y seguridad previstas en la normativa
vigente, debiendo garantizarse una prestacién del servicio en condiciones de
igualdad, seguridad y dignidad.

5.6.- Documentacion: Los conductores, siempre que estén prestando servicio,
deberan ir provistos de los documentos y efectos siguientes:



a) Relativos al vehiculo: Permiso de Circulacién; Tarjeta de Inspeccién Técnica;
pdliza y recibos de la entidad aseguradora y Licencia Municipal.

b) Relativos a la persona conductora: permiso de conduccion de la clase B, o el
gque en cada momento resulte exigible conforme a la normativa vigente, asi como
la documentaciéon acreditativa del cumplimiento de los requisitos profesionales,
laborales, de Seguridad Social y, en su caso, de habilitacién municipal o
autondmica que resulten aplicables.

c) Relativos al servicio: placa o identificacién interior visible con el nimero de
licencia, matricula y nUmero de plazas; ejemplar de la presente Ordenanza o
acceso electrénico a la misma; informacién actualizada sobre tarifas vigentes,
derechos y deberes de las personas usuarias, sistema de reclamaciones, datos de
identificacion del servicio y teléfonos o medios de contacto de interés.

La informacién esencial para las personas usuarias debera facilitarse en
condiciones de accesibilidad universal, pudiendo utilizarse medios electrénicos,
cédigos QR, lectura facil, sistema braille u otros formatos accesibles, en los
términos previstos por la normativa vigente.

5.7.- Distintivos: Serd preceptivo el cumplimiento de los siguientes requisitos:

Los vehiculos llevaran dos placas rectangulares, colocadas en la parte anterior y
posterior del mismo, con las letras S.P., de las dimensiones reglamentarias.

En las puertas delanteras, de forma simétrica, el vehiculo exhibira las siguientes
inscripciones: Escudo de la ciudad, conforme al modelo que oportunamente se
establezca por la Corporaciéon Local, y NUmero de Licencia Municipal.

Las inscripciones indicadas tendran una altura de cinco centimetros y un ancho
proporcionado, en color que debera corresponderse con el de la franja que
determina la modalidad de la licencia a la que se halla afecto el vehiculo.

La situacion de “Libre” se indicard mediante los distintivos, dispositivos luminosos
o sistemas de informacién que resulten exigibles conforme a la normativa vigente
y a las condiciones técnicas aprobadas por el Ayuntamiento, garantizando su
adecuada visibilidad y comprension por las personas usuarias.

5.8.- Descansos: Para el debido descanso y recuperacion del titular y/o, en su
caso, para operaciones de limpieza y mantenimiento del vehiculo, estos dejaradn
de prestar su servicio un dia a la semana, en la fecha que decida el titular de la
licencia, lo que debera ser puesto en conocimiento del Ayuntamiento y de la



Asociacion Profesional correspondiente. En ningln caso podra descansar en el
mismo dia, mas del 40 por ciento de las licencias.

5.9.- Accesorios: Ademas de los elementos exigidos por la normativa vigente en
materia de trafico, circulacion, seguridad vial, industria, homologacion de
vehiculos, accesibilidad y transporte publico de personas en vehiculos de turismo,
los vehiculos deberan disponer, al menos, de:

- Espacio destinado a equipajes, en condiciones adecuadas para el uso por las
personas viajeras.

- Alumbrado interior suficiente.

- Dispositivos de seguridad, comunicacién, localizacién o auxilio que, en su caso,
determine la normativa vigente o el Ayuntamiento por razones de seguridad,
calidad del servicio o proteccién de las personas usuarias.

5.10.- Publicidad:

Con sujecion a la legislacién vigente en materia de publicidad, trafico y seguridad
vial, se podra autorizar a las personas titulares de las licencias para contratar y
colocar anuncios publicitarios tanto en el interior como en el exterior, siempre
gue se conserve la estética de éste, no impidan la visibilidad o generen peligro, y
no contenga publicidad sexista o que denigre a la mujer.

6.- TARIFAS.

6.1.- Aplicacion: El régimen tarifario aplicable a los servicios regulados en esta
Ordenanza, asi como su revisién, sera aprobado por el Pleno y se tramitara
conforme al procedimiento que resulte exigible por la normativa vigente en
materia de precios autorizados, transporte publico de personas en vehiculos de
turismo, régimen local y demdas disposiciones aplicables.

En la tramitacion del expediente se dara audiencia, cuando proceda, a las
asociaciones profesionales representativas del sector, sin perjuicio de los

informes, autorizaciones o comunicaciones que resulten exigibles ante los
organos competentes de la Comunidad Auténoma.

Las tarifas vigentes deberan estar a disposicién de las personas usuarias de
forma visible, clara y accesible, incluyendo los suplementos o tarifas especiales
que procedan.

6.2.- Pago: El importe del servicio se efectuara por el usuario, al finalizar el
servicio prestado.



6.3.- Esperas: Si durante el servicio, el conductor fuese requerido a esperar el
regreso de los viajeros que, transitoriamente, deseen interrumpir el recorrido,
éste, podra optar por alguna de las férmulas siguientes:

a) Cobrar el importe del recorrido efectuado, contra el recibo, agregando al total
media hora de espera, si es en poblacién, y una hora si es en un descampado.

b) Ausentarse, una vez finalizado el tiempo indicado.

c) Si es en lugares de estacionamiento limitado, el conductor podra reclamar de
los viajeros el importe del servicio efectuado, sin obligacién por su parte de
continuar la prestacién del mismo.

6.4.- Cambios: Los conductores de los vehiculos estan obligados a proporcionar
al usuario cambios de moneda metalica o billetes hasta la cantidad de 20 €.

6.5.- Recibos: Los conductores de los vehiculos, vendran obligados a extender
un recibo del importe del servicio, cuando asi lo soliciten los usuarios. Dicho
recibo, debera ajustarse al modelo oficial autorizado por la Corporacion.

7.- PRESTACION DEL SERVICIO.
7.1.- Normas Generales:

1.- Aspecto personal: Los conductores de los vehiculos deberdn vestir
adecuadamente y con pulcritud, durante las horas de trabajo, asi como cuidar su
aspecto personal.

2.- Para cada servicio:
A) A su inicio:

a) Parar el vehiculo en el lugar més apto, si esta circulando y recoger el distintivo
de “Libre”

b) Poner el contador en punto muerto, si estuviera funcionando.

c) Prestar la asistencia razonable que sea necesaria para facilitar la subida y
bajada del vehiculo a personas mayores, personas enfermas, personas con
discapacidad, personas con movilidad reducida, menores de edad y demas
personas que, por sus circunstancias, puedan requerir apoyo, siempre en
condiciones de seguridad y respeto a su autonomia personal.

d) Recoger y colocar adecuadamente los equipajes.

e) Interesarse por el servicio que se le encomienda.



f) Emprender o reanudar la marcha, acto seguido.
B) Durante el servicio:

a) Segquir el itinerario indicado por el pasajero, si bien no esta obligado a circular
por vias intransitables.

b) A falta de indicacién expresa, utilizar el trayecto mas corto en distancia o
tiempo.

c) Abrir o cerrar los cristales, previa sugerencia.

d) Bajar el volumen de la radio si se lo solicitan.

e) Abstenerse de fumar en servicio.

f) Evitar discusiones o preferir ofensas a cualquier persona.

C) Al finalizar el servicio:

a) Poner el contador en punto muerto, una vez llegado al destino.

b) Indicar al pasajero el importe del servicio.

c) Encender la luz interior por la noche, para facilitar tanto el pago por el usuario
como la salida de éste.

d) Extender el recibo del importe, si se lo solicitan.

e) Revisar el interior del vehiculo y si existiera algin objeto olvidado, hacer
entrega del mismo a la Policia Local, dentro de las 72 horas siguientes.

7.2.- Negativa: La persona conductora no podra negarse a prestar servicio a
personas con discapacidad, personas con movilidad reducida o personas usuarias
de silla de ruedas, ni a personas acompanadas de perro guia o perro de
asistencia, salvo que concurra causa legalmente justificada.

Tampoco podra negarse a prestar el servicio solicitado personalmente, por
teléfono o por otros medios habilitados, salvo causa justificada conforme a la
normativa vigente.

No obstante, serda motivo de negativa:

-Ser requerido para transportar un nUmero de personas superior al de plazas
autorizadas.

-Cuando alguno de los pasajeros se halle en estado de embriaguez manifiesta o
de intoxicacién por estupefacientes, excepto en los casos de peligro grave o
inminente par su vida o integridad fisica.

-Cuando el atuendo de los viajeros, equipajes o animales, puedan ensuciar o
deteriorar el vehiculo.

-Cuando los equipajes o bultos, no quepan en el maletero o portaequipajes.
-Cuando sea requerido para prestar el servicio por vias intransitables, que



ofrezcan peligro para la seguridad e integridad tanto de los ocupantes y del
conductor, como del vehiculo.

7.3.- Situacion de los vehiculos:

A) Cuando no estén ocupados, deberan estar circulando o situados en las
paradas sefalizadas al efecto, a las que deberdn concurrir obligatoriamente. En
las areas de influencia de las estaciones o terminales, no se podra coger el
servicio fuera de las paradas obligatorias.

B) Puntos de parada: A tal efecto, se establece como punto de parada municipal
el situado en Plaza de la Constitucion, al objeto de dispensar a sus habitantes del
debido servicio, y toda vez que se encuentra situado dentro del término
municipal de Miguelturra.

Este punto podra ser ampliado por la Corporacién Municipal en el caso de
considerarse su conveniencia, oidas las asociaciones del sector.

La Alcaldia podra fijar las distintas paradas, el nUmero maximo de los que pueden
concurrir a cada parada; la forma en que deben estacionarse, la obligaciéon de
prestar servicios en areas, zonas o paradas del territorio jurisdiccional, horas
determinadas del dia o de la noche, asi como los descanso semanales y festivos,
pudiendo igualmente adoptar cuantas medidas urgentes sean aconsejables para
la mejor prestacion del servicio publico, que debe estar debidamente atendido en
todo momento.

Los vehiculos provistos de la licencia municipal correspondiente, estan obligados
a concurrir diariamente a la parada para la prestacién del servicio de su clase,
combinando el horario, de manera que aquella se encuentre en todo caso
debidamente atendida.

A tal fin, las Asociaciones del Sector confeccionara mensualmente un estadillo
con la forma de organizacién y ordenamiento del servicio en cuanto horarios,
calendarios, servicios con caracter de minimos -dia y noche- en el punto de
parada que se indica. Asimismo se recogeran los descansos y vacaciones por un
minimo de 10 dias de los titulares de las licencias, debiendo hacer constar el
nombre de los conductores de los vehiculos, teniendo en cuenta que, como
minimo, cada titular debera descansar un dia a la semana. Diariamente se
prestara un servicio de guardia por toda la ciudad, en la parada correspondiente
a la Plaza de la Constitucion.



Dicho estadillo deberd presentarse en el Ayuntamiento para su conocimiento y
control.

C) Horarios: Se fija como tiempo de prestacién del servicio, con presencia en las
paradas municipales, desde la 7 a las 24 horas.

Los conductores que deseen llegar a la parada o permanecer en ella antes o
después de las horas designadas, podran hacerlo, no consintiéndose su retirada
del servicio antes del horario establecido.

D) Servicios nocturnos de guardia:

De acuerdo con la normativa vigente en materia de régimen local y transporte
publico de personas en vehiculos de turismo, y con objeto de asegurar la
prestacién del servicio de taxi nocturno a los vecinos de Miguelturra, se establece
la obligacién de garantizar, al menos, un servicio de guardia en horario nocturno,
en los términos que determine el Ayuntamiento.

Se considera horario nocturno, a efectos de la presente Ordenanza, el
comprendido entre las 0:00 y las 7:00 horas.

La asociacién de taxistas de la localidad, durante los diez dias anteriores a cada
mes, presentara en el Registro General del Ayuntamiento de Miguelturra una
relacion puntual de conductores a quien corresponda prestar el servicio nocturno
durante todo el mes a efectos de conocimiento y control municipal. En caso de no
presentaciéon de la misma, por los motivos que fueran, esta sera realizada por el
propio Ayuntamiento y notificada a los taxistas.

En cualquiera de los casos cada dia se designara un vehiculo, para la prestacién
del servicio, cuyo conductor permanecera durante el horario de guardia en la
parada correspondiente a la Plaza de la Constitucion. Asimismo, se designara un
vehiculo de reserva, cuyo conductor deberd encontrarse localizable en su
domicilio, a fin de cumplir el servicio si por alguna causa fuese necesario

E) Teléfonos: Cada parada de Auto-Taxis dispondra de un teléfono par la
contratacion del servicio, cuya instalacion sera a cargo de las asociaciones
profesionales del sector, reservandose el Ayuntamiento, en todo caso, la potestad
de traslado a otro punto de parada, por exigencias del servicio, en cuyo caso
correra a cargo del Ayuntamiento.



F) Senalizacion de Libre: Los Auto-Taxis que estén en condicién de ser
alquilados, lo indicaran:
- De dia: Con una luz verde.

G) Preferencia entre usuarios: Cuando en situaciéon de “Libre”, sean
requeridos los conductores por varias personas al mismo tiempo, deberdn ser
atendidos los siguientes criterios de preferencia:

* Estar situado en el sentido de la circulacién del vehiculo.

* El hecho de ser enfermos, impedidos o ancianos.

* Ser acompanantes de niflos o de mujeres embarazadas.

Los perros guia o perros de asistencia, los carritos o sillas de bebé, las sillas de
ruedas y demds productos de apoyo necesarios para personas con discapacidad o
movilidad reducida seran de obligada aceptacion y no podran generar
suplemento alguno, salvo que una norma con rango suficiente disponga otra
cosa.

8.- UTILIZACION DE LOS VEHICULOS.

8.1.- Regla general: Los vehiculos sélo podran ser utilizados para la finalidad
que determina su respectiva licencia.

8.2.- Excepciones: A) Poseer autorizacién expresa de la Corporacidon, que sera
por tiempo limitado. B) Fuera del horario de trabajo, fiestas y vacaciones, podra
usarse como transporte familiar.

8.3.- Prohibicién Queda prohibido su empleo para el transporte de mercancias, no
considerandose como tales, los equipajes o animales que acompafen al pasajero.

8.4.- Carteles y anuncios: Los vehiculos autotaxi deberan cumplir la normativa
vigente en materia de prohibicién de fumar, salud publica, consumo, publicidad,
trafico y seguridad vial.

Podran incorporar en su interior informacién visible sobre la prohibicién de fumar,
derechos y deberes de las personas usuarias, tarifas, reclamaciones y demas
informacién relevante del servicio, en formatos accesibles cuando resulte
exigible.

Para la contratacidon y colocacidon de anuncios publicitarios en el interior y exterior
del vehiculo deberé solicitarse autorizacion municipal.



9.- REGIMEN DISCIPLINARIO.

La Policia Local vigilara el exacto cumplimiento de cuanto se prescribe en esta
Ordenanza, dando cuenta a través de la Jefatura al Sr. Alcalde o Concejal
Delegado del area, de cuantas infracciones se produzcan.

Sin perjuicio de las causas de extincién, suspensién, revocacion, caducidad o
anulacién de las licencias, las infracciones cometidas por las personas titulares de
licencia, conductores asalariados o demas personas responsables se clasificaran
en leves, graves y muy graves, de acuerdo con la presente Ordenanza y con la
normativa sectorial aplicable.

El ejercicio de la potestad sancionadora se ajustara a los principios de legalidad,
tipicidad, responsabilidad, proporcionalidad, prescripcidn, irretroactividad de las
disposiciones sancionadoras no favorables y demas principios previstos en la Ley
40/2015, asi como al procedimiento establecido en la Ley 39/2015 y normativa
sectorial aplicable.

9.1.- Faltas leves: Tendran la consideracion de faltas leves:

- El descuido en el aseo personal.

- El descuido en el aseo interior y exterior del vehiculo.

- El retraso o ausencia injustificada a la parada en las horas sefaladas, asi como
la retirada del vehiculo de la misma antes de la hora.

- Las ofensas verbales o discusiones que alteren el orden publico.
- Abandonar el Vehiculo sin justificacién.

- No llevar en el vehiculo la documentacién reglamentaria.

- No colocar impreso de la tarifa vigente, a la vista del usuario.

- No respetar la preferencia entre los usuarios.

- Las discusiones entre compafieros de trabajo, en publico.

9.2.- Faltas Graves: Se consideran como tales:

- El incumplimiento del itinerario marcado por el viajero, recorriendo mayores
distancias.

- Poner en servicio un vehiculo que no se encuentre en buenas condiciones de
funcionamiento, sefalizacién o sin los distintivos exigidos.

- Emplear palabras o gestos groseros y amenazantes contra los usuarios,
viandantes o conductores de otros vehiculos.

- La comisién de cuatro faltas leves en dos meses, o de diez en un aio.

- La inasistencia al servicio durante mas de tres dias seguidos sin causa
justificada.

- Recoger viajeros fuera del ambito local.



- Proferir ofensas verbales o promover discusiones que alteren el orden, con
pasajeros o Agentes de la Autoridad.

- Confiar a otra persona la conduccién del vehiculo a su cargo.

- Exigir nuevo importe de bajada de bandera cuando el usuario rectifique
término de carrera o si antes de finalizar ésta, abandona el vehiculo algin
acompahante.

- No admitir un nimero de viajeros autorizados.

- No presentar el vehiculo a requerimiento de la autoridad o los Agentes.

- No respetar el turno de paradas establecido. Escoger pasaje u ofrecer y buscar
pasajeros, fuera de las normas prescritas en esta Ordenanza.

- Carecer de portaequipajes o no llevarlo disponible para el usuario.

- La desobediencia a las érdenes municipales o la resistencia a las instrucciones
de los Agentes de la Autoridad.

- Incumplimiento de la prestacién del servicio nocturno obligatorio

9.3.- Faltas muy Graves: Se consideran como tales:

- La percepcién en exceso o defecto de las tarifas establecidas.

- Abandonar viajeros, sin rendir el servicio para el que fuera requerido, sin
causa justificada.

- Cometer cuatro faltas graves, en el periodo de un afo.

- Conducir el vehiculo en servicio, en estado de embriaguez, o en cualquier
estado fisico o psiquico que impida el debido ejercicio de su actividad.

- Retener objetos abandonados en el vehiculo, sin dar cuenta a la autoridad
competente dentro del plazo de 72 horas.

- La comisién de delitos calificados por el Cédigo penal, como dolosos, con
motivo del ejercicio de la profesién a que hace referencia esta ordenanza.

- La negativa a extender recibo del importe de la carrera, en el modelo oficial,
cuando lo solicite el usuario, o la alteracion de sus datos.

- Dar origen a escandalo publico con motivo del servicio.

- El incumplimiento de los turnos de guardia nocturno, de las horas de trabajo,
descanso semanal y vacaciones, asi como de las normas de organizacion del
servicio y la negativa a la prestacién de servicios extraordinarios, especiales o de
urgencias, o simular cualquier causa para sustraerse de dicha obligacién.

- Negarse a exhibir la documentacién al Agente, Autoridad o Inspector.

- La negativa a prestar el servicio en horas y turno de trabajo, o bien fuera de
ellos, ostentando el rétulo de “Libre” o el piloto verde encendido.

- La prestacion de servicio en los supuestos de suspension, revocacion o
caducidad de la licencia, o retirada del permiso local de conducir.

- La utilizacién del vehiculo para finalidad distinta de la que determine la



respectiva licencia, salvo autorizacién expresa.

- Tomar viajeros sin respetar el orden establecido o fuera del lugar autorizado.
- Tomar viajeros en numero superior a las plazas autorizada para cada
vehiculo.

- Las infracciones tipificadas como graves o muy graves en la normativa
vigente sobre tréafico, circulacién de vehiculos a motor y seguridad vial, transporte
publico de personas en vehiculos de turismo, accesibilidad, consumo o seguridad
ciudadana, cuando resulten aplicables al servicio de autotaxi y no estén
especificamente contempladas en los apartados anteriores.

9.4.- Aplicacion: Solo constituiran infraccién administrativa las conductas
expresamente tipificadas como tales en la presente Ordenanza o en la normativa
sectorial aplicable.

No podra sancionarse por analogia ninguna conducta que no esté previamente
tipificada como infraccidn, sin perjuicio de la aplicaciéon preferente de la
normativa estatal o autondmica que resulte procedente.

9.5.- Sanciones: Las sanciones con que pueden castigarse las faltas enunciadas,
seran las siguientes:
a)Para faltas leves:

1.- Amonestacion.

2.- Multa de 6 a 30 €.

3.- Suspension de licencia o del permiso local de conducir por un periodo de hasta
15 dias.

b)Para las faltas graves:

1.- Multa de 30 a 60 €.

2.- Suspension de la licencia o del permiso local de conducir desde dieciséis dias
hasta seis meses.

c) Para faltas muy graves:

1.- Multa de 60 a 90 €.

2.- Suspension de la licencia o del permiso de conducir desde seis meses hasta un
afno.

3.- Retirada definitiva de la licencia o del permiso local de conducir por el 6rgano
competente.

9.6.- Responsabilidad: Las sanciones reguladas se entienden sin perjuicio de
las responsabilidades de otro género en que pudiesen incurrir los titulares de las
licencias municipales o los conductores.



9.7.- Procedimiento sancionador: El procedimiento sancionador aplicable sera
el previsto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas; en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico; en la normativa de régimen local; y en la
normativa sectorial de transporte, tréfico, seqguridad vial, consumo, accesibilidad
o cualquier otra que resulte aplicable.

En todo caso, se garantizaran los derechos de la persona interesada, la audiencia
previa, la separacion entre fase instructora y sancionadora cuando proceda, la
presuncion de inocencia, la proporcionalidad de la sancion y los demas principios
propios del procedimiento sancionador.

DISPOSICIONES FINALES.

Primera.- En todo lo no previsto en esta Ordenanza sera de aplicacion la
normativa vigente en materia de régimen local, transporte pUblico de personas
en vehiculos de turismo, trafico, circulacién de vehiculos a motor, seguridad vial,
industria, accesibilidad universal, consumo y proteccién de las personas usuarias.

En particular, seran de aplicacién, en cuanto proceda, la Ley 14/2005, de 29 de
diciembre, de Ordenacién del Transporte de Personas por Carretera en Castilla-La
Mancha; el Decreto 12/2018, de 13 de marzo, por el que se aprueba el
Reglamento de los Servicios de Transporte Publico de Personas en Vehiculos de
Turismo de Castilla-La Mancha, o norma que lo sustituya; el Real Decreto
Legislativo 6/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley sobre Trafico, Circulacién de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial; la
normativa reglamentaria vigente sobre circulacién, vehiculos y conductores; la
Ley 39/2015, de 1 de octubre; la Ley 40/2015, de 1 de octubre; y las demas
disposiciones estatales, autondmicas o locales que resulten aplicables.

Segunda.- La presente Ordenanza entrara en vigor a los veinte dias de su
publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia, cumplidos los tramites y plazos
gue determina el articulo 70.2 de la ley 7/1.985, de 2 de abril.

Tercera.- A partir de la entrada en vigor, quedan derogadas cuantas ordenanzas,
ordenes y resoluciones complementarias anteriores que se opongan a lo
preceptuado en esta ordenanza.

ANEXO



Tarifas urbanas.

Tarifa minima (parada de taxi a cualquier lugar de la localidad excepto

los siguientes supuestos). >-00¢
Recogida en domicilio, rondas y poligono. £ 50€
Torreén de Fuensanta diurno. 13.00€
Torredn de Fuensanta nocturno. 15.00€
Peralvillo diurno. 20.00€
Peralvillo nocturno y festivos. 23,00€

Tarifas interurbanas.

Las publicadas por la Consejeria de Fomento de C-LM en el DOCM en cada
momento.

La presente ordenanza contiene el texto aprobado por el Pleno del Ayuntamiento
en sesidn de fecha 29 de julio de 2026 y publicada definitivamente en el BOP
nim. 184 de 24 de septiembre de 2026.

(ordenanza actualizada el 24 de septiembre de 2026)



